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Protokoll der 12. ordentlichen Mitgliederversammlung der  
Spitex Appenzellerland  

 

 
 
Datum/Zeit: Mittwoch, 26. März, 2025, 19 Uhr 

Ort :                         Krone, Trogen 

 

Anwesend: Monika Baumberger, Präsidentin Spitex Appenzellerland 

 Mirco Schweitzer, Vizepräsident Spitex Appenzellerland 

 Ueli Frischknecht, Vorstandsmitglied, Finanzen Spitex Appenzellerland (mitwir-

kend ab August 2024) 

 Marceline Pfister, Finanzverantwortliche Spitex Appenzellerland (mitgewirkt bis 

August 2024) 

 Paul König, Vorstandsmitglied, Gemeindepräsident Speicher  

 Cornelia Schmidli, Vorstandsmitglied, Aktuarin Spitex Appenzellerland 

 Susanne Schäfer, Geschäftsführerin Spitex Appenzellerland 

 Nicole Yagi, Finanzverantwortliche Spitex Appenzellerland 

 Cornelia Kühnis. Leitung Hilfe und Pflege Spitex Appenzellerland  

  

 

Entschuldigt:  Sandra Nater, Gemeinderätin Herisau; Jitka und Benno Keel, Herisau; Reto 

Frei, Einwohnerrat Herisau;  Monika Fehr, Herisau; Fredi Züst, Wohnbaugenos-

senschaft Hemetli Herisau;  Anette Joos, Präsidentin Kulturstiftung Herisau;  

Edith Beeler, Wald; Monika Kobler, Herisau; Glen Aggeler, Gemeinderat Heri-

sau; Doris Schoch, cmt AG – Revisionsstelle; Elisabeth Warzinek, Spitex Vor-

derland; Katrin Alder, Regierungsrätin AR, Susanne Tidbury, Geschäftsleitung 

Spitex Appenzell Innerrhoden; Beatrix und Daniel Künzle, Herisau; Kurt und Eli-

sabeth Meier, Schwellbrunn, und weitere Mitglieder und Mitarbeitende 

 

 

 

1. Begrüssung 

Die Präsidentin Monika Baumberger begrüsst die Mitglieder und Ehrenmitglieder der Spitex 
Appenzellerland, Gemeindevertretungen der Partnergemeinden, kantonale Vertretungen so-
wie weitere Gäste zur ordentlichen 12. Mitgliederversammlung der Spitex Appenzellerland.  
Erneut werden auch diesmal den anwesenden Mitgliedern beim Eintreten Stimmkarten ver-

teilt.  

Die Präsidentin erteilt der Gemeinderätin von Trogen, Simone Thoma, das Wort. 

Diese begrüsst die Anwesenden im Namen des Gemeinderates und stellt Trogen kurz vor: 

In Trogen packt die Bevölkerung Projekte aktiv an, Begegnungsorte werden geschaffen, der 

Zusammenhalt ist gross. Das beste Beispiel für aktives Handeln ist die „Krone“, die seit 2023 

in den Händen eines kleinen Vereins ist, der zum Zweck der Bewirtschaftung des Hauses 
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gegründet wurde. Mit viel Freiwilligenarbeit wurde dieser schöne Ort wieder zum Leben er-

weckt. 

Die Gemeinde zählt 1900 Einwohner und Einwohnerinnen. Die Spitex leistete 2024 3000  

Arbeitsstunden für Kunden und Kundinnen. 

Abschliessend dankt S. Thoma der Spitex Appenzellerland für ihre flexible, kundenorientierte 

Arbeit und ihr grosses Engagement. 

 

Die Präsidentin Monika Baumberger sieht die Spitex als agile Drehscheibe, die immer und 

überall im Einsatz ist, und die fortschreitende Ambulantisierung unterstützt.  

 

Die immer kürzeren Spitalaufenthalte und späteren Heimeintritte erfordern von der Spitex Er-

fahrung, Flexibilität und Kompetenz. Die Rahmenbedingungen der Mitarbeitenden müssen so 

sein, dass diese den Herausforderungen, die an sie gestellt werden, gewachsen sind.  

 

Die Präsidentin richtet ihren Dank an alle Mitarbeitenden, die grossen Einsatz zeigen. Beson-

deren Dank spricht sie der Geschäftsleitung aus und betont die gute Zusammenarbeit zwi-

schen Geschäftsleitung und Vorstand. Sie dankt im Weiteren den zehn Partnergemeinden für 

ihre Unterstützung sowie Spendern und Spenderinnen für die erhaltenen Spenden. Den Kun-

den und Kundinnen dankt sie für ihr entgegengebrachtes Vertrauen.   

 

Formell stellt die Präsidentin fest, dass gemäss Art. 7 der Statuten fristgerecht zur 12. Mit-

gliederversammlung eingeladen wurde. Von den rund 2100 Mitgliedern sind 44 anwesend. 

Dies ergibt ein absolutes Mehr von 23. 

 
2. Wahl der Stimmenzähler/ der Stimmenzählerinnen 

Auf Vorschlag der Präsidentin wird offen abgestimmt und auf die Wahl von Stimmenzählern 
und Stimmenzählerinnen verzichtet.  
Dieser Vorschlag wird einstimmig angenommen. 

 

3. Protokoll der 11. Mitgliederversammlung vom 27. März 2024 

Das Protokoll wird ohne Wortmeldung einstimmig genehmigt und der Verfasserin Cornelia 
Schmidli mit Applaus verdankt.  
Das Protokoll ist auf der Homepage aufgeschaltet.  
Es konnte auch vorgängig bei der Spitex telefonisch angefordert werden. 

 

4. Genehmigung des Jahresberichts 2024 

Die Jahresberichte der Präsidentin Monika Baumberger, der Geschäftsleiterin Susanne Schä-
fer, der Leiterin Hilfe und Pflege, Cornelia Kühnis, der Pflegeexpertin Tina Kobler, der Ausbil-
dungsverantwortlichen Kathrin Zuberbühler Meier, der Leiterin Finanzen Nicole Yagi und der 
Leitung Abklärung und Projekte geben Einblick in das vergangene Geschäftsjahr.  
 
Der Jahresbericht wird ohne Wortmeldungen einstimmig genehmigt.  
Monika Baumberger weist speziell auf die Seiten 8 – 11 im Jahresbericht hin, wo eine Mitar-
beiterin über den Tagesablauf und ihre Einsätze spricht. 
 
Die Geschäftsleiterin Susanne Schäfer übernimmt das Wort und ergänzt den gedruckten Be-
richt um einige Schwerpunktthemen zum Geschäftsjahr 2024:  
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Mitarbeitende: Die Spitex Appenzellerland zählt rund 100 Mitarbeitende, die 62 Vollzeitstellen 
(20 – 100 %) besetzen. Sie weist eine stabile Personalsituation auf. Die Spitex ist wertschät-
zend und familienfreundlich. Tiefe Pensen sowie flexible Arbeitszeiten sind möglich. Strategi-
sche und operative Zusammenarbeit sind sehr gut. Aktuell können immer noch alle Stellen 
besetzt werden, aber der Fachkräftemangel ist auch bei der Spitex spürbar. 
 
Fachteams: Verschiedene Fachteams sind in der Spitex Appenzellerland vertreten: Fachteam 
Psychiatrie, Palliativteam, Wundfachteam, Fachteam Abklärung und Projekte und neu Fach-
team „Demenz“. Ziel des Fachteams «Demenz» ist, Lebensqualität zu erhalten und Betroffene 
bei der Alltagsbewältigung zu unterstützen.  
 
Projekt „Auch nachts für Sie da“: Das Projekt läuft noch bis Ende November 2025. Der Vor-
stand hat entschieden, das Angebot ab November 2025 für zwei weitere Jahre weiterzuführen. 
Die Betreuung in der Nacht entlastet die Angehörigen.  
 
Anstellung «pflegende Angehörige»:  Seit Januar 2024 stellt die Spitex Personen ein, die noch 
im Erwerbsalter stehen und ihre Angehörigen betreuen. Sie bezahlt diese für ihren Aufwand 
und begleitet sie fachlich in der Pflege. Es gibt viele Interessenten und Interessentinnen. 
 
Ad Ausbildung: 2024 haben 16 Lernenden der Spitex erfolgreich ihre Ausbildung abgeschlos-
sen: 5 dipl. Pflegefachpersonen HF, 9 FaGe-Absolventen und -Absolventinnen , 1 Absolvent 
der Fachmittelschule (FMS) , 1 KV-Absolventin. 
2025: Die Spitex muss 6 Ausbildungsplätze für Studierende HF bereitstellen, was grosse Her-
ausforderungen nach sich zieht, da eine kontinuierliche Betreuung notwendig ist. 
 
Ad Leistungsnachfrage: Die Leistungsnachfrage war 2024 durchwegs hoch. Es wurden 58‘000 
verrechnete Stunden erbracht (2023: 52‘000 verrechnete Stunden). 70 % fielen auf die Pflege, 
30 % auf die Hauswirtschaft und Betreuung. Es wurden etwas mehr Kunden und Kundinnen 
betreut. Ab Frühjahr 2024 erfolgte eine starke Zunahme der Nachfrage.  
 
Die Anmeldungen erfolgten hauptsächlich über OPAN (370 Anmeldungen 2024 versus 364 
online-Anmeldungen 2023). Ausserdem gab es telefonische Anmeldungen. 
 
Oxoa: Ist eine App für Kommunikation mit Kunden und Angehörigen  

          Seit März 2025 nutzen Kunden und Kundinnen Oxoa. 
Die Vorteile der App: 
- Die Termine sind für Kunden und Kundinnen ersichtlich.  
- Über die App können Terminänderungen und -anfragen erfolgen.  
- Die Rechnungen „kommen“ direkt über App zu Kunden und Kundinnen.  
- Der Kunde / Die Kundin kann sehen, welche Pflegefachperson etc. kommen wird (Bild). 

Das vermittelt Sicherheit und vermeidet Missbrauch. 
 
Die Kunden und Kundinnen wurden mit der Februarrechnung 2025 informiert. Aktuell bestehen 
bereits 55 Anmeldungen für die App. 

 
5. Genehmigung der Bilanz und der Erfolgsrechnung 2024 

 

Nicole Yagi erläutert die Bilanz und Erfolgsrechnung 2024. 

Bilanz: 31.12.2024: Es sind genügend liquide Mittel vorhanden. Der Kontostand im Dezem-

ber ist jeweils hoch, da Anfang Januar sehr viele Kosten anfallen. 

 

Das Finanzergebnis zeigt einen Gewinn von CHF 257’000.- 
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Trotz der positiven Abschlüsse in den vergangenen Jahren, konnte der Schwankungsfonds 

nie in den positiven Bereich gebracht werden. Aufgrund der guten Auslastung im vergange-

nen Jahr wird der Schwankungsfonds 2025 zum ersten Mal in den positiven Bereich gelan-

gen. Die Buchung in den Schwankungsfonds erfolgt jeweils im Folgejahr. 

Spenden, Legate 2023: CHF 108'000.- (versus CHF 58'000 im Jahr 2023). 

Die Spenden ermöglichen es der Spitex, Projekte zu finanzieren, ohne die Jahresrechnung 

zu belasten. 

Die Mitgliederanzahl ist rückläufig. Aktuell zählt der Verein 2115 Mitglieder. 

Der grösste Aufwand liegt bei den Lohnkosten.  

 

Die Präsidentin stimmt über die Bilanz und Erfolgsrechnung ab.  

Beides wird einstimmig angenommen. 

  

6. Genehmigung des Budgets 2025 

Das Budget wurde mit der Einladung zur Mitgliederversammlung zugestellt. 

2025 erfolgt eine Tariferhöhung bei der Grundpflege. Kanton und Krankenkasse geben Limi-

ten für Tarife vor. Bei der Grundpflege ist die oberste Grenze erreicht. Bei der Abklärung, Be-

ratung und Behandlungspflege besteht noch nicht der höchste Tarif. 

Die Löhne sind – wie immer – ein sehr wichtiger Posten. 

Die Präsidentin stimmt über das Budget ab.  

            Das Budget wird einstimmig angenommen. 

 

7. Genehmigung des Berichts der Revisionsstelle 

Die Rechnung 2024 ist von der cmt wirtschaftsprüfung AG geprüft und als sachgerecht geführt 
beurteilt worden.  
Der Revisorenbericht ist im Jahresbericht auf der letzten Seite enthalten. 

          Er wird einstimmig genehmigt.   
 

8. Entlastung des Vorstandes und der Revisionsstelle 

S. Thoma nimmt die Abstimmung über die Entlastung des Vorstandes und der Revisionsstelle 

vor.  

Den beiden Gremien wird einstimmig Décharge erteilt.  

 

9. Mitgliederbeiträge 
Der Vorstand schlägt vor, die Mitgliederbeiträge wie bisher bei CHF 40.-- für Einzel-/Familien-
mitglieder sowie CHF 100.-- für Gönner, Gewerbe und Industrie zu belassen.  
Die Versammlung stimmt diesem Antrag ohne Gegenstimme zu. 

 
10. Wahlen / Bestätigung der Präsidentin 

Vorstandsmitglied Marceline Pfister tritt zurück. Ueli Frischknecht stellt sich als Nachfolge von 
Marceline Pfister zur Wahl. Er stellt sich kurz vor: Er ist Vater von vier Kindern, Leiter der 
kantonalen Notrufzentrale AR, wohnhaft in Schwellbrunn.  
 
Die Versammlung wählt Ueli Frischknecht einstimmig als Nachfolger von Marceline 
Pfister.  
 
Die Präsidentin überreicht Ueli Frischknecht einen Blumenstrauss und wünscht ihm alles Gute. 
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Die Bestätigung von Monika Baumberger als Präsidentin für eine weitere Amtszeit wird von 
Mirco Schweitzer vorgenommen. Die Statuten sehen alle drei Jahre eine Bestätigungswahl für 
den Vorstand vor. Mirco Schweitzer führt aus, dass die Präsidentin bereits seit neun Jahren 
dabei sei und der Vorstand sie als kompetente und engagierte Persönlichkeit erfahre. 
 
Monika Baumberger wird einstimmig für eine weitere Amtsperiode gewählt. 

          Mirco Schweitzer überreicht ihr einen Blumenstrauss und bedankt sich herzlich. 
 

11. Wahl Revisionsstelle 

Die cmt wirtschaftsrüfung AG, Appenzell, stellt sich mit Doris Schoch und Ronito Kunz für ein 

weiteres Jahr für die Rechnungsprüfung zur Verfügung.  

 

Auf Antrag der Präsidentin wird die bisherige Revisionsstelle einstimmig für ein weite-

res Jahr gewählt.  

 

12. Anträge von Mitgliedern 

Es sind keine Anträge eingegangen (Antrag muss 14 Tage vor der Versammlung schriftlich 

eingereicht sein). 

 

13. Varia - Allgemeine Umfrage 

Beatrice Weiler, Pflegefachfrau und Gemeindrätin von Teufen ergreift das Wort. Sie vertritt 
den Spitexverband AR, AI und SG. Sie führt aus, dass „Innovation“ dieses Jahr das Thema 
des nationalen Spitextages sei. Die Spitex AR sei innovativ dank der engagierten Mitarbei-
tenden. Sie bedankt sich herzlich für deren Arbeit. 

 
Die Präsidentin freut sich, in einer so professionell geführten Organisation mitwirken zu dürfen und 
bedankt sich herzlich beim Vorstand und der Geschäftsleitung. Sie drückt ihren Stolz gegenüber den 
Mitarbeitenden aus und dankt für das tägliche und unermüdliche Engagement.  
 
Um 19.55 Uhr erklärt sie den geschäftlichen Teil der Mitgliederversammlung als beendet und freut 
sich, zum Unterhaltungsteil überzuleiten. 
 
Im Anschluss tritt der nebenberufliche Komiker Hanspeter Krüsi auf und unterhält die Mitglieder vor-
züglich als Briefträger und Polit-Moderator. Danach erwartet die Anwesenden ein sehr reichhaltiges 
Buffet.  
 
 
 
 
 
Schwellbrunn, 27. März 2025 

Die Aktuarin:      C. Schmidli 


